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MES - ocekavani, dosavadni
zkusenosti a perspektivy vyvoje

Maly vylet do minulého stoleti

Rozvoj automatizace v Ceské republice
v 90. letech minulého stoleti s sebou pfinesl
velké mnozZstvi instalaci programovatelnych
automatd, systémi HMI/SCADA a nasledné
i fidicich systému kategorie DCS.

Po prvotnim nadseni z technického pokro-
ku a z moZnosti ovladat technologick4 zafi-
zeni z operétorskych panelt logicky pfisly
typicky ,,vyrobacké“ pozadavky. Bylo tie-
ba disponovat informacemi o aktudlnim pra-
béhu vyroby a jejich parametrech, piehle-
dovymi informacemi o vyvoji

Pokrok a standardizacni snahy
na prrelomu stoleti

Jiz koncem 90. let se v souvislosti s insta-
lacemi prvnich vyrobné informacnich systé-
miu objevovaly pochybnosti o icelu a smyslu
takovychto projekti. Bylo tomu tak i proto,
Ze néklady na zavedeni a celkovou uZite¢nost
takovych ,.pilotnich® feSeni v té dobé vétsi-
nou nebylo mozné vérohodné a dostate¢né
presvédcivé kvantifikovat a bez prikrasleni
nepfedstavovaly obhajitelny argument pro
jejich uplatnéni v praxi.

fyzikalnich i stavovych veli¢in
za uplynulou sménu, den, tyden
apod. U davkovych vyrob pfi-
tom bylo nutné respektovat ne-
zbytnost toku informaci ve vzta-
hu k vyrdbénym davkam. To vse
vedlo k enormnimu nartstu ob-
jemu vyrobné orientovanych dat.
Nestacilo data jednotlivych ve-
li¢in pouze spolehlivé ziskavat,
pfenaset a archivovat, ale bylo
nutné je i porovndvat s historic-
kymi udaji. Vyzvou doby se po-
stupné stalo tzv. reportovani pro
potieby pfislusnych dtvard vy-
robniho podniku a jeho stfedni-
ho a vrcholového managementu.

Ve znamém pyramidalnim zob-
razeni jednotlivych trovni fize-
ni ve vyrobnim podniku (obr. 1) se objevila
nova kosti¢ka: MES.

Pozadavky trhu vyvolaly tlak na vznik
ucinnych ndstroji pro podporu funkci zmi-
nénych v pfedchozim odstavci. Postupné se
objevily vykonné a stabilni systémy RTDB,
mnohdy vyuzivajici promyslené rekonstruké-
ni algoritmy, a také prostfedky pro vizualizaci
vyrobnich procest a tvorbu reportti z archivo-
vanych dat i pro rozsahlé vyrobni systémy. To
bylo zakladem vzniku prvnich ,,vyrobnich in-
formacnich systémi‘. Pod nazvy MIS, PMIS,
ale i MES (tehdy ovSem se zjevnou absenci
exekutivni sloZky) zprvu integrovaly vétSinou
homogenni bazi fidicich systémd, kterou po-
nejvice predstavovaly prvky a systémy jedno-
ho a téhoZ vyrobce. Takovato feSeni a s tim
spojené dodavky pochdazely také pfevazné
z dilen tzv. systémovych integratorti. Barevné
grafické vystupy z té€chto systému byly pred-
métem firemnich prezentaci a ukazovaly ne-
omezené moznosti a svétlou budoucnost pri-
myslové informatiky.

Obr. 1. Urovné Fizeni podniku

Na prelomu 90. let a nového stoleti zacaly
prevazovat kriti¢t€jsi pohledy na vyhodnoco-
véani ndkladu, pfinost a uspéSnosti projektd
kategorie MIS/PMIS/MES.

Vysledkem byla objektivni snaha zménit
puvodni charakter informac¢niho systému ze
systému poskytujiciho idaje o vyrobé na sys-
tém, ktery bude vyrobu jako celek fidit. Tato
snaha zménit charakter systému poskytujici-
ho informace na systém exekutivni byla pod-
porena i dopracovanim normy ISA 95, kterd
v plném rozsahu presné urcovala funkce ta-
kovéhoto systému. Na svét tak pfiSel jakysi
,normovany MES* (Manufacturing Executi-
on System). Zékladni diagram takovéhoto sys-
tému MES je uveden na obr. 2. Na konferen-
cich a seminéfich se diskutovalo o zdkladnich
funkcich MES (Jak vyrdbét? Co se md vyrd-
bét? Kdy a co vyrdbét? Kdy a co se vyrobi-
lo?), rozhranich k systémim ERP (zaddni vy-
roby, zpusobilost k vyrobé, vyrobni pldn, vy-
konnost vyroby) a vazbach na fidici systémy
(kontinualni, davkové). Vzniklo velké mnoz-
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stvi teoretickych studii o funkcich MES, moz-
nych pfinosech implementace a ekonomické
nutnosti takovéto systémy zavadét. S vidinou
roz$iteni trhu a prodeje dalSich licenci vétsi-
na firem dodavajicich softwarové produkty
pro automatizaci (SCADA/HMI) zaradila do
sortimentu svych produkti rovnéz platformy,
které byly, coby ,,nase nejlepsi feseni MES*,
prezentovéany jako jakysi univerzalni vSelék.
Nezaspaly ani firmy z oblasti systémt ERP,
které také prisly se svymi opét ,,nejlepSimi
verzemi feseni* MES.

Mezitim vSak na trovni procesniho fize-
ni bylo v oboru vyrobnich a technologickych
systému (at uz dodavateli celych technologii,
nebo dodavateli fidicich systému) aplikova-
no mnozstvi fidicich systému riznych typl
(DCS, HMI+PLC, pramyslova PC) od riz-
nych vyrobcti (B+R, Omron, Rockwell Au-
tomation, Siemens, Schneider Electric, Teco,
Proleit apod.), z nichZ mnohé v sobé jiz také
zahrnovaly i nékteré funkce charakteru MES.

Realita soucasnych implementaci

I pfes veSkery pokrok a nabyté zkuSe-
nosti provazeji implementaci projektd MES
i nadale typické problémy. Jsou jimi zejmé-
na nemoznost snadno vymezit rozsah feseni
a jeho zaclenéni do existujici podnikové in-
frastruktury a také Casté (a vyrazné) prekra-
¢ovéni realizacnich termint. Oboji v disled-
ku vede k tomu, Ze projekt neprobihd podle
puvodnich finan¢nich ocekavani, a to ani na
strané kone¢ného uZivatele, ani na strané do-
davatele. Ndklady na projekt rostou, terminy
se nedmérné posouvaji, a slibované piinosy
jsou tak nakonec velmi diskutabilni...

Integrace fidicich systému neni jednodu-
cha a levna. Hardwarové komponenty pro pfi-
pojeni jsou drahé, potfebnd data v softwaru
PLC pro informac¢ni systém jsou obtiZné do-
hledatelna, z pravnich diivodit mnohdy nelze
bez souhlasu, popf. i u¢asti pivodnich doda-
vatell zasahovat do fidicich systému a modi-
fikovat je, vystupy dat nejsou ve formatech
vhodnych pro kazdodenni analyzu pribéhu
vyroby, firemni oddéleni IT koneéného uzi-
vatele si klade nesplnitelné podminky apod.

Lze konstatovat, Ze stdle je$t¢ nedoSlo
k obecnému uvédoméni si skute¢nosti, Ze
implementace pramyslového informacéniho
systému neni pouhou aplikaci vybraného
krabicového softwarového produktu nékte-
rého z vyrobcu, ktery se jednoduse ,,vlozi*
mezi existujici fidici systémy a systém ERP.
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MES

Uloha implementace je podstatng sloZit&ji.
Pred navrhem koncepce feseni je v prvni fadé
nutné velmi podrobné a systematicky analy-
zovat prostiedi, kde bude feSeni zavadéno,
a také specifikovat v§echna rozhrani, kte-
rd bude budouci vyrobni informacni systém
mit. To je velmi dulezité predevsim z hledis-
ka pozadovanych vystupi (stavové obrazov-
ky, zobrazovaci panely, reporty) a jejich in-
formacniho obsahu.

Takovéto strukturované pojeti projek-
tu MES ovSem vyZaduje zabyvat se m)j.
i vlastnim fizenim technologie a jeho al-

lizaci feSeni je opravdu nezbytna, objevuji se
obvykle dalsi problémy a otazky: ma kom-
plexni analyza probihat pred piipadnym vy-
bérovym fizenim na dodavatele feSeni MES,
nebo mé byt soucasti dvodni faze smluvni-
ho vztahu s dodavatelem? smi nebo nesmi
ji provést externi firma? smi se takovato fir-
ma potom zucastnit vybérového fizeni? atd.
V podcenéni vyznamu téchto aspekti 1ze po-
nejvice spatfovat diskutabilni vysledky vétsi-
ny implementaci MES.

Zminme zde stru¢né jesté nékteré dalsi
zkuSenosti s implementacemi. Rozbor dspés-
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patrné z tab. 1. Tyto zavéry jsou ale ponékud
v rozporu s optimistickymi prohlasenimi do-
davatelt softwarovych licenci pro MIS/MES
0 naprosto univerzdlnich moZnostech a jed-
noduchosti zavedeni jejich MIS/MES pro ja-
kykoliv typ vyroby. Je zfejmé, Ze realizo-
vat feSeni, které jako mavnutim kouzelného
proutku splni typické pozadavky kladené na
vyrobni informacni systém univerzalné pro
ruzné typy vyrob, neni jak z hlediska tech-
nického, tak i z hlediska pfijatelnosti nakla-
db na realizaci takovéhoto projektu v praxi
uskutecnitelné.
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Obr. 2. Zdkladni diagram MES

goritmy, rozhranimi pro operatory, navaz-
nostmi na podptrné procesy vlastni vyroby
apod. Soucasné je nutné analyzovat vetsi-
nou jiZz zavedeny systém ERP a podminky
pro pouziti dalSich informacnich systémd,
které sméji byt do podnikové infrastruktu-
ry IT integrovany. Ukazuje se, Ze bez spolu-
prace s kone¢nym uZivatelem a jeho specia-
listy v technologii, automatizaci a informa-
tice neni mozné uvedené analytické ivahy,
které vedou k pouzitelnym vysledktim, vi-
bec provést.

To je ale v mnoha pripadech v rozporu
s roz§ifenym nazorem koncovych uZzivateld,
kteti se Casto domnivaji, Ze obdobné jako je
tomu u ryze automatizacnich tloh, je i doda-
vatel feSeni MES schopen zminovanou tlo-
hu sam stoprocentné splnit. V pripadech, kdy
koncovy uzivatel uznd, Ze jeho tcast na rea-

Tab. 1. Rozdil mezi vyrobami spojitého, resp. ddvkového procesu a diskrétni kusovou vyrobou

Charakter vyroby

spojité a davkové procesy

diskrétni vyroba

Charakter ridicich systému

rizeni davek

DCS nebo PLC + HMI pro celou |jednotlivé ridici systémy pro
technologii véetné systému pro |jednotlivé vyrobni stroje

Integrace ridicich systému -
cast hardwaru

jednoducha - vykonné PLC
¢asto propojené siti

obtizna - malé PLC, ¢asto
bez moznosti pripojeni do siti

Integrace ridicich systému -
cast softwaru

obtizna - slozity software,
predevsim pri rizeni davek

jednoducha - aplikaéni soft-
ware je jednodussi

Funkce MIS/MES v fidicim
systému

casto obsazeny, véetné davkove | vétsinou nejsou nebo jen jed-
orientovanych protokolt

noduché informace o poctu
kust (OK, NOK)

Funkce MIS/MES v systému
ERP

globalni pohled na vyrobu

detailni pohled na vyrobu

nosti realizovanych projekti pramyslovych
informacnich systému ukézal, Ze existuje za-
sadni rozdil mezi vyrobami spojitého, resp.
davkového procesu a diskrétni kusovou vy-
robou. Zjednodusené zobecnéné zavéry jsou

Mozna perspektiva dalsiho vyvoje MES

Tak jako u vSech svym zpiisobem novych,
resp. modernich obort, nastalo i u primyslové
informatiky po konfrontaci o¢ekéavani a skutec-
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nosti jisté vystiizlivéni a prosazeni racionalniho
pohledu na celou disciplinu. K tomu uvedme
tfi, podle nazoru autora podstatné pozndmky.

Tou prvni je pfipomenuti piivodniho smys-
Iu vyrobné informatického snaZeni. Je obtiz-
né v zobecnéné podobé charakterizovat tech-
nologické a vyrobni struktury primyslového
podniku. Nicméné stale plati, Ze v ustalené
podobé vyroby je nutné produkovat s co nej-
niz§imi jednotkovymi vyrobnimi naklady,
s co nejvyssi a reprodukovatelnou kvalitou
a tam, kde jde o odezvu na aktudlni poZa-
davky zédkaznika, i s pozadovanymi dodaci-
mi lhiitami. Svou roli v nékterych pripadech
hraje i legislativni rdmec, ktery mize primar-
ni vyrobu nebo jeji sekundéarni procesy v né-
kterém sméru omezovat. Vyrobni informac-
ni systém je ale nutné vzdy chapat jen jako
prostredek k logistické a optimaliza¢ni pod-
pore vSech téchto cild, nikoliv jako cil sdm.

Druha pozndmka se tykd automatizacni
infrastruktury vyrobniho prostiedi. V napro-
sté vétsiné pripadud to neni prostfedi z tohoto
pohledu homogenni (tedy vytvorené na hard-
warovych a softwarovych platforméch jedno-
ho a téhoz vyrobce), ale prostredi vyrazné he-
terogenni, tvorené prvky a systémy nékolika,
popi. mnoha vyrobct a dodavateld. Tato sku-
tecnost svym zpliisobem redefinuje MES z po-
jeti jakéhosi systému, ktery je moZné s vyuZzi-
tim predpfipravenych funk¢nich moduli snad-
no dodat, na pojeti MES jakozto integracniho
projektu, v rdmci jehoZ realizace je zapotiebi
vytvofit z takovéto riznorodé mnoziny kom-
paktni fungujici celek a jeho doplnénim o ne-
zbytné dal$i hardwarové a softwarové kom-
ponenty docilit funkei poZadovanych zdkaz-
nikem. To ovSem nebyva standardnim tkolem
pro klasické integratory systémtl.

A posledni, tfeti poznamka. Integracni
projekt kategorie MES neni tspé$né reali-
zovatelny bez efektivniho zapojeni techno-
logickych, vyrobnich a finanéné ekonomic-
kych specialistd koncového uzivatele, nebot

jejich znalosti a zkuSenosti nelze z principu
véci suplovat znalostmi externich specialis-
th z jinych (automatizacnich, resp. DB a IT)
obort (viz téZ prvni poznamka).

S prihlédnutim k uvedenym pozndmkam
jsou tak postupné revidovany investi¢ni za-
méry sledujici implementaci vyrobniho in-
formac¢niho systému typu MIS/PMIS/MES.
V poptavkach se sice stdle objevuji poza-
davky na realizaci rizného rozsahu funkci od
jednoduchych (archiv, zobrazeni a protokoly)
az po komplexni feSeni systému obsahujici
exekutivni funkce a obousmérné pfipojeni
on-line na ERP (SAP apod.). VétSina téchto
pozadavku je vSak stale inspirovana spise in-
formacemi od prodejct softwarovych licenci
a proklamovanymi moZnostmi téchto produk-
tl, neZ podloZena analyzou vlastnich potieb.

Ekonomické problémy v minulych letech
u vétsiny koncovych uzivatelt vedly a zfejmé
i nadéle povedou k novému chapéni vyrob-
niho informacniho systému z pohledu pfija-
telnych nékladii na takovyto projekt. V tomto
smyslu byly vypracovany rizné studie TCO/
/ROI tykajici se implementace vyrobniho in-
formacniho systému. Je ziejmé, Ze vycisle-
ni ndkladi je relativné jednoduché. Je nut-
né zahrnout ndklady na dodavky hardwaru,
standardniho softwaru, kompletni softwaro-
vy inZenyrink vcetné testovani a zprovozio-
vani systému, naklady na jeho provoz a udrz-
bu a také naklady spojené s ucasti vlastnich
pracovnikti koncového uZzivatele, ktefi se na
implementaci v jejich jednotlivych fazich po-
dileji. Obtizna je vSak kvantifikace pfinosi,
ktera by smysluplné a pravdivé vypoveédéla
o pfinosu informac¢niho systému. Zde navic
mnohdy neni pfili§ snadné najit metodicky
spravny postup komparace nového a byvalé-
ho (referen¢niho) feSeni.

Vysoka cena projekti MES, jejich pro-
blematické zavadéni a malo prikazné vycis-
leni pfinost otevrely diskusi, jak z ptivodnich
zaméri na vSe feSici vyrobni informacni sys-
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tém najit feSeni systému, které by obsahovalo
pouze ty funkce, které nejsou v jinych fidi-
cich a informacnich systémech dosud obsa-
Zeny a jejichZ pfinosy by byly jednoznacnéji
vycislitelné. Snahou také je minimalizovat
pofizovaci naklady cestou vyuZziti existuji-
cich licenci a instalaci.

Zminéna objektivni redukce pivodnich
rozsdhlych MIS/MES ponékud odsouva do
pozadi snahy o realizaci téchto systému na
zdkladé obecného modelu MES. VétSina kon-
covych uzivateld ma zdjem o realizaci méné
rozsahlého a prehlednéjsiho souboru funkci,
jejichz vyuZzitim lze okamzity a hmatatelny
pfinos jednoznacné prokazat. Jde napt. o tlo-
hy typu monitoring energetiky, optimalizace
vyuZiti stroji (OEE), monitoring a optimali-
zace UdrZzby nebo o ulohy spojené se sledo-
véanim kvality (LIMS, QM).

V podstaté je také mozné konstatovat, Ze
veskeré duplikované funkce, které jiny fidici
(napf. DCS) nebo informacni systém (napf.
ERP) jiz obsahuje, a exekutivni funkce, je-
jichZ implementace by na urovni soucasné-
ho MES byla technicky pfili§ komplikovana
a finan¢né€ nesmirné nikladna, byly z projek-
tl vyrobniho informac¢niho systému vyjmu-
ty. Z tohoto pohledu lze hovofit o evidentni
konvergenci fidicich systémi a podnikovych
informacnich systému.

Existuje vSak otdzka, zda tato konver-
gence fidicich systému a podnikovych infor-
macnich systémul nebude nadale pokracovat.
To by ovSem ve vyhledu mohlo znamenat,
Ze MIS/MES jako jakési historické rozhrani
mezi témito dvéma drovnémi muze ¢asem
ztratit svoje opodstatnéni. Mnohé projekty
posledni doby tomu ostatné jiZ i nasvédcuji.

Clanek je rozsifenou verzi piispévku predneseného
na seminafi Perspektivy automatizace, ktery se
konal 20. bezna 2012 v Brné.

Ing. Miroslav Dub, CSc.,
SIDAT, spol. s r. o.
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